DICHIARAZIONE DELLA POLITICA
DELLA QUALITA’, DELL’AMBIENTE E DELLA
SALUTE E SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO

Disponendo attualmente di una flotta di circa 220 veicoli per l'ecologia, la EUROSERVIZI sta acqunsendo

sempre pil importanza all'interno di enti pubblici e aziende private che gestiscono il settore dell'i igiene

urbana a livello nazionale. A partire dal 2014, |a Direzione ha inoltre deciso di ampliare la gamma di servizi

offerti attraverso:

apertura nuova azlenda che gestisce per conto della EUROSERVIZI, I'officina specializzata per i
veicoli ecologici presso la nuova sede di Offida;

apertura di officina presso il Cantiere di Salerno per offtire rapido servizio di manutenzione ai mezzi
noleggiati nell‘area Sud;

acquisizione nuovo personale qualificato e con esperienza pluriennale nel settore, per la corretta
gestione a livello contabile e informatico di tutti | dati relativi alla manutenzione del parco macchine;
attivita di intermediazione della gestione rifiuti per societd e consorzi che si occupano di raccolta
ma hanno difficolta nello smaltimento;

inserimento in organico di una figura addetta alla gestione delle gare d’appalto e dei rapporti con
gli enti appaltanti.

I nostri obiettivi per i prossimi anni

Progressivo abbandono dei clienti che negli ultimi tempi hanno creato difficolta a causa di ritardati
0 mancati pagamenti, disponendo cosi dei veicoli ritirati e fornendo nuovi clienti piu affidabili e
remunerativi;

Rinnovo totale del parco macchine con I'eliminazione dei veicoli pitl vecchi, meno sicuri e pil
inquinanti;

Acquisto di software per la gestione dei mezzi e della logistica;

Gestione per singola commessa al fine di valutare tutti i costi di gestione e la redditivita di ognuna;
Allungamento del tempo medio delle commesse, puntando a sistemi di project financing per
acquisire in toto la gestione delle manutenzioni dei committenti, oppure dell'intero parco macchine;
Miglioramento dell'immagine aziendale e delle performance ambientali e di tutela della salute e
sicurezza lungo la propria fillera di approvvigionamento;

Garanzia costante nel tempo, di un livello ottimale di prestazioni, della manutenzione e assistenza
a tutti i clienti che hanno noleggiato nostri mezzi attraverso ia compartecipata ECOFFICINE S.r.l.
altamente specializzata nell'allestimento e riparazione dei veicoli ecologici:

Aggiomamento e formazione del proprio personale nell'assicurare la qualitd, la salute e sicurezza
sul lavoro e la tutela ambientale nell'ambito della propria funzione;

Mantenimento e, ove possibile, miglioramento del livello della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro
eliminando i pericoli e/o riducendo | rischi e riducendo gli impatti ambientali;

Coinvolgimento continuo di tutto Il personale dell’azienda nell’attuazione del Sistema di Gestione
Qualita Ambiente e Salute e Sicurezza, garantendo la consultazione e |a partecipazione dei lavoratori
e del proprio rappresentante;

Prevenzione delle lesioni e delle malattie correlate al lavoro mantenendo un luogo di lavoro sicuro
€ salubre;
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v Impegno continuo nel proteggere e migliorare I'ambiente prevenendo i rischi di inquinamento e
minimizzando tutti gli impatti ambientali delle proprie attivita, dei prodott! e dei processi per l'intero
ciclo di vita;

v Impegno continuo a rispettare tutti i requisiti legali applicabili, in termini contrattuali, ambientali, di
salute e sicurezza sul lavoro e di trattamento dati, evitando commissioni di violazioni rientranti nel
DLgs 231/01.

La presente politica sara verificata ed aggiornata periodicamente in occasione del riesame della Direzione

in funzione dell’evoluzione dell’azienda e delle hormative cogenti applicabili.

Analisi del contesto
Il nostro mercato di riferimento & il mercato dei veicoli per I’'ecologia ma la Direzione puntera nei prossimi
anni a far crescere anche il mercato delle manutenzioni e riparazioni di qualsiasi tipologia di veicolo

industriale.

Esigenze delle parti interessate

Tra gli oblettivi perseguiti dalla EUROSERVIZI ovviamente vi & la costante valutazione degli interessi dei
vari stakeholders al fine di garantirne il rispetto delle esigenze e delle aspettative. A tal fine la Direzione ha
individuato In apposito documento tutte le esigenze delle parti interessate monitorando periodicamente il

loro soddisfacimento.

Impegno per il miglioramento continuo del Sistema di Gestione per la Qualita, I’Ambiente e la
Salute e Sicurezza sui luoghi di lavoro _

['organizzazione migliora in modo continuo l'idoneita, I'adeguatezza e I'efficacia del sistema di gestione
attraverso consulenze esterne, formazione costante e impegno della direzione.

Tutte le azioni di miglioramento definite sono regolarmente pianificate, condivise e monitorate per
garantirne l'attuazione dei tempi definiti.

Comunicazione della Politica

Gli obiettivi scaturiti dalle decisioni aziendali e dalle metodiche di valutazione del rischio periodiche, sono
comunicate a tutte le parti interessate con diversi sistemi di comunicazione: internamente tramite riunioni
periodiche formali ed'informali; con tutti gli stakeholders esterni attraverso la pubblicazione sul sito

aziendale.
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